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\otre partenaire Securité







GPS est une entreprise leader sur son marché
a Paris et en région parisienne et assure
annuellement le controle et la surveillance de pres
de 350 manifestations (Foires, salons, expositions,
Congres, conventions, évenements. . .).

L’entreprise a pour fondements principaux la
satisfaction des besoins clients les plus exigeants.
Elle apporte des solutions performantes, et
fiables, tant en terme de qualité que de maitrise
des délais et des colts.

L’innovation et la modernisation sont les moteurs
de notre organisation depuis plus de 30 ans afin
que nos services s’adaptent et s’imbriquent
complétement dans les problématiques securité
de nos clients.

Nos équipes d’agents, détermines et passionnes,
interviennent sur des missions a haute valeur
ajoutée lors des événements organisés par nos
clients pour répondre aux problématiques
complexes liées a la sécurité des batiments
ouverts au Public.

GARANTIE S
DE PROFESSIONNALISME

200 ENTREPRISES, 750 ETABLISSEMENTS
1 MILLIARD D'€ DE CA, 40 000 SALARIES

PARTOUT EN FRANCE



10 348 407

d’euros de chiffre d'affaires en 2012

5 O O agents en vivier
Signature de I'accord d'entreprise GPS 2003
specifigue au milieu de I'evenementiel en

personnes composent I'encadrement :
inspecteurs, chefs de poste et chefs d'equipe

8 l’ agents en CDI dont

2613 1

SSIAPT + SSIAP? SSIAP3

1 98 date de création
de la sociéte




Notre savoir-faire

Partenaires des Exposants

Accompagnement des exposants pour toute leur
problématique sécurité liée a la configuration
spécifique de leur stand

e Prestation en continu avec mise a disposition d’agents
de surveillance

e Jour et/ou nuit

e [nventaire et reporting quotidien

Partenaires des Organisateurs de
Salons, Congres, Foires et
EXpositions

GPS accompagne ses clients organisateurs sur
site pendant toutes les étapes de leur événement :

MONTAGE

e Controles de tous les intervenants habilités a opérer
sur la manifestation

e Contrbles des entrées et sorties de marchandises

e Protection des batiments et inventaire des
dégradations et responsabilités

Partenaire des sites fixes

OUVERTURE

« Accueil du public et Entreprises
e Surveillance des biens et des personnes
e Sécurité Incendie GPS assure aussi des prestations de sécurité sur
e Contrble d'acces des sites fixes et pour le compte d’entreprises
e | utte contre la vente illégale de billets et de titres
d’'acces e Controle d'acces

, e Gestion des flux (Vehicules, pietons, livraisons,...)
DEMONTAGE e Sécurité Incendie



Les personnels

de sécurité mis en
place portent un
uniforme civil, sobre
et discret, siglé aux
couleurs de GPS




NOS Ressources
au Service de nos clients

GPS a su investir pleinement dans sa ressource depuis sa création
afin d'apporter un service de qualité a ses clients

Nos agents de surveillance (ADS) :

e GPS recrute de maniere réguliere des personnels en
CDI pour structurer sa pyramide de ressource

e Notre service recrutement dispose d’une base de
données comptant pres de 500 professionnels de
sécurité pouvant étre déployes

¢ Nos agents sont soigneusement sélectionnes, formes
et equipés
e Depuis des années, au contact de nos clients, ils ont

acquis des qualités de service et d'accueil pour faire
de votre site un espace totalement securise

Nos agents d’encadrement :

e |Is s’assurent de la bonne exécution du cahier des
charges établi au préalable avec nos clients

e |Is sont en charge du reporting de la prestation (Main
courante papier en 2013, électronique des 2014)

e Controle qualité des agents selon des procédures
prédéfinies




A

'ecoute en continu

des besoins des clients

* Nos chargés commerciaux assurent la cohérence
dans la communication entre les responsables sur
site, le client et la Direction Technique de GPS. lls sont
les interlocuteurs privilégiés pour vous accompagner
dans I'élaboration et le suivi en continu d’un plan de
sécurité.

e ’équipe de Direction est a I'écoute des probléma-
tiques de ses clients et leur prodigue les conseils
appropriés pour la mise en place d’'un dispositif de
securité adapté. s supervisent les missions sur site,
et anticipent les besoins de demain.

e La Direction technique est disponible en perma-
nence pour assurer une réactivite quasi-immediate
aux problematiques évaluees sur site.

eUn magasin au sein du siége social permet
d’achalander au niveau logistique (materiels et uni-
formes) tous nos agents sur tous les évenements de
nos clients.

e Un process interne de contrdle qualité en plein

essor chez GPS basé sur la mise en place d’espaces
applications dédiées (Collaborateurs et Clients)
permettant une remontée rapide et centralisée des
informations provenant des sites d’exploitation
(Rapport de terrain, Main courante, Evaluation des
personnels, Enquéte satisfaction client).

e Les technologies innovantes au service de la

sécurité : GPS fait entrer la sécurité dans I'ere du
numerique en munissant ses agents des derniéres
technologies de communication (Radio Numeriques,
Tablettes Tactiles, systeme de rondes électronique).
Ces outils sont les supports essentiels a la réalisation
d’une prestation de qualité et d’un suivi en temps réel
des informations échangees sur site.




e Une politique de formation active : depuis son
origine  GPS est attaché au developpement
professionnel de ses collaborateurs. Favoriser la
promotion sociale de tous les collaborateurs, quel que
soit leur niveau de formation, est une priorité dans notre
demarche. La formation continue dispensée par des
organismes spécialisés et agréés permet a la société
GARDIENNAGE PROTECTION SERVICE d'assurer une
prestation de gardiennage de qualité. Nos agents sont
regulierement formés en effectuant différents stages
(AFPS, SST, SSIAP1, SSIAP2, Stage informatique, Droit
du travail, Anglais,...).

¢ Un dialogue social organisé : depuis sa création,
GPS favorise le développement de relations sociales
de qualité fondées sur le respect des instances
représentatives du personnel et un dialogue social
constructif. Conformément a la reglementation, GPS a
mis en place des instances de consultation du
personnel : un Comité d’Entreprise qui se réunit sur
une base mensuelle au siege social de I'entreprise
ainsi que des réunions mensuelles des Delégués du
personnel.

GPS

GARDIENNAGE * PROTECTION « SERVICE

Systeme de gestion
des évenements

¢ Un engagement développement durable : depuis
2012 la societe a decidé de donner un nouveau posi-
tionnement a son activité en choisissant d’intégrer les
notions de protection de I’environnement a son
modele économique. Parallélement, nous constatons
chez nos clients une forte sensibilisation aux principes
de Developpement Durable entrainant des change-
ments dans leur organisation interne. GPS s’engage
depuis début 2013 dans une réflexion en faveur de
I'amélioration de sa maniere de fonctionner en interne,
respectant les principes RSE.

¢ De méme, GPS prévoit d’adhérer au pacte Mondial
de I'ONU respectant 10 principes fondamentaux
faisant référence aux droits de I'homme, au respect
des conditions de travail ainsi que de I'environnement
et a la lutte contre la corruption.

Tous nos agents de securité
sont en liaison permanente avec
des outils de communication

en temps reel sur site



Notre esprit

L'esprit d'entreprendre

GPS se positionne depuis sa creation comme un
véritable partenaire d’expertise et non comme un simple
prestataire. Notre stratégie est de continuer a monter
des offres haut de gamme de solutions sur-mesure en
matiere de surveillance, et de nous renforcer sur nos
différents savoir-faire, par croissance organique ou par
croissance externe.

L'expertise

Nous mettons a disposition de nos clients depuis plus
de 30 ans notre savoir-faire en surveillance et
protection, et connaissances dans notre domaine de
compétences. Renforcé par I'efficacité de nos offres,
nous repondons aux exigences de « sur-mesure » et de
« valeur ajoutée » réclamées par tous les clients qui
nous confient des missions.

L'innovation

Sur tous les savoir-faire de GPS, sa réussite repose sur
la différence procurée par la qualité de ses recrutements
et par les solutions innovantes qu’elle congoit. La capa-
cité d’innovation et I'étude permanente des évolutions
de notre métier et du marché nous permettent de déve-
lopper des solutions sur-mesure a forte valeur ajoutée.

L'Intégrite

Nous sommes convaincus que travailler de maniéere
éthique et Iégale devrait étre une priorité pour toute
Pindustrie de la sécurité en France. Notre vision de
I'intégrité et de la transparence peut se resumer dans ces
quelques phrases « Adopter des standards éthiques
élevés tout en insufflant la confiance tant en interne que
vis-a-vis de nos client », « Dire ce que nous pensons et
faire ce que nous disons en cohérence avec nos convic-
tions, nos experiences et nos expertises », « Prendre la
pleine responsabilite et la mesure de nos actions ».

Ainsi en ce sens, Nous Sommes Precurseurs sur notre
marché en tenant compte a la fois des impacts
gconomiques, sociaux et environnementaux de nos
savoir-faire en matiere de protection et de surveillance.
De plus, outre la signature d’une charte éthique en
intégrant  GPS, nos agents sont regulierement
sensibilises a nos fondamentaux d’exemplarité et
d'intégrite.



La proximite

GPS profite d’une taille qui assure proximite, réactivité et
disponibilité. Nos clients savent pouvoir compter sur une
qualité d’écoute incontestable, tant pour leurs propres
problématiques qu’envers nos propres agents. Cette
capacitée nous permet de proposer des offres hyper spé-
cialisées et notoirement reconnues pour correspondre
aux besoins réels de nos clients.

La qualite et des agents en CDI

Ces differents élements sont a la base du succes du
modéle de GPS. En positionnant la qualité et le
recrutement a durée indéterminée de nos agents, au
centre de notre modele économique, GPS est capable
d’apporter une réponse adaptée, fiable et efficace aux
attentes de ses clients. Les activités de GPS nécessitent
par nature un personnel bien formé ayant une
connaissance approfondie des métiers, mais aussi de
I'environnement professionnel et légal des clients et des
lieux de leurs missions. Nous ameliorons en continu
notre process de recrutement et le profil de nos agents
(stricts criteres de sélection basés sur I'expérience, la
qualification, les formations).

Le savoir-étre
un incontournable chez GPS

Les compétences sont indispensables. L'expertise et le
savoir-faire uniques. Mais le plus important, n’est-il pas
aussi le savoir-étre ? Nous pensons que le savoir-faire
sans savoir-étre est dépourvu d’ame. Tant au siege
social et que sur le terrain, cette philosophie nous guide
chaque jour.

Ainsi les competences
comportementales de nos agents
sont essentielles a nos yeux : étre
ponctuel et avoir une bonne
presentation, savoir travailler en
equipe, maitriser I'expression orale,
savoir étre diplomate et souriant et
faire preuve de disponibilité et de
respect a I'egard des personnes
présentes sur le site. . .



GPS

GARDIENNAGE * PROTECTION * SERVICE

22 rue Rottembourg, 75012 Paris
Tél. : +33 (0)1 53 02 01 00 - Fax : +33 (0)1 5302 01 17
commercial@gps-securite.fr
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AGREMENT : AUT-094 2113-09-08-20140365688
L 612-14 - | 'autorisation d’exercice ne confere aucune préerogative
de puissance publique a I'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.

Www.gps-securite.com
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